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Agenda

Bruk og design av avansert teknologi i dag

Hva betyr det for UAM?

Transport av pakker

Oppsummering

Hva kan IFE bidra med f-'

Looking Upward with Urbar¥ir Mobility | by Federal Aviat 'nfétrion Cleared
for Takeoff | Medium , B\
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Fremtiden kommer...

* Enorm teknologisk utvikling
* Avansert automasjon i dagens transportmidler

* Drivere bak automatisering
o Pkt effektivitet og sikkerhet
* Redusere menneskelig involvering

Looking Upward with Urbar¥ir Mobility | by Federal Aviat :ni's'trion Cleared
for Takeoff | Medium ; o \
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Men i mellomtiden

@kning i antall ulykker relatert til bruk av avansert
teknologi
Indikerer en mismatch mellom

* brukerens forventninger til hvordan teknologien virker

* hvordan det faktisk er designet til a fungere

Benyttes brukersentret design som antatt?

Endre syn pa tradisjonell brukersentrert design?

Tesla Autopilot crash driver 'was
playing video game'

® 26 February 2020
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The driver of the Tesla Model X died shortly after the crash

An Apple employee who died after his Tesla car hit a concrete barrier was
playing a video game at the time of the crash, investigators believe.

The US National Transportation Safety Board (NTSB) said the car had been
driving semi-autonomously using Tesla's Autopilot software.

Tesla instructs drivers to keep their hands on the wheel in Autopilot mode.



Tillit
Kommunikasjon

Apenhet




Tesla Autopilot ulykke

2017 Tesla Model X kjgrte inn i betongbarriere i 115
km/t. Bilen var i autopilot modus, hva gikk galt?

Fereren valgte & ta gynene bort fra veien

Ingen overvakning av fgrerens oppmerksomhet,
ingen advarsler ble gitt til fereren

Bilen hadde ikke programvare for a detektere den
type betongbarrierer som bilen krasjet i

Tesla Autopilot crash driver 'was
playing video game'
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The driver of the Tesla Model X died shortly after the crash

An Apple employee who died after his Tesla car hit a concrete barrier was
playing a video game at the time of the crash, investigators believe.

The US National Transportation Safety Board (NTSB) said the car had been
driving semi-autonomously using Tesla's Autopilot software.

Tesla instructs drivers to keep their hands on the wheel in Autopilot mode.



Hva betyr dette for UAM?

* Automatisering i en dynamisk verden
@nsker skalerbart system vi klarere & operere

* Start med a definer basisinnhold i ulike
bruksomrader

for Takeoff Medlum


https://medium.com/faa/looking-upward-with-urban-air-mobility-e10477cbe440

Transport av pakker

Hvem opererer dronene?

Hvordan operere dronene?

Hvordan overvake dronene?

Hvordan validere at systemene faktisk blir brukt som
antatt?

for Takeoff Medlum
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Oppsummering

Enorm teknologisk utvikling

Definer hvor mennesker har en viktig funksjon

Tillit, kommunikasjon og apenhet i design av

avansert teknolo gi Plan Design Proto type Review
Define user requirement & Design wireframes, Develop & test Review wireframe
analyze competition interaction dynamic prototypes designs
sequences & navigation for usability with customer

Ta hgyde for hvordan mennesker bruker ny teknologi

Bilde fra: itspresso.com
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